
Haraldslund Vand- og Kulturhus søger medarbejder til
Informationen

Haraldslund Vand- og Kulturhus søger medarbejder til en stilling på 30 timer om ugen i
Informationen.
Informationen har en central funktion i Haraldslund, da det er her, kunderne har den
første kontakt til husets faciliteter. Som medarbejder i Informationen vil du have tæt
kontakt til husets gæster, det forventes derfor, at du er god til at være i dialog og at du
kan være i øjenhøjde med den enkelte gæst.
Du vil være en del af et team på tre fastansatte medarbejdere og flere timelønnede
kollegaer, men du indgår også i et tæt samarbejde med husets øvrige kollegaer. Som
person skal du have gode samarbejdsevner, hvilket betyder, at du skal kunne udtrykke
dine holdninger og meninger på en konstruktiv måde og indgå i kompromisser, arbejde
kreativt og have en fleksibel tilgang i måden du løser dine opgaver på. 
Som informationsmedarbejder vil din primære opgave være ekspedition af billetter og
svømmeartikler, salg fra vores cafe, Cafe Harald samt bidrage med opvask og rengøring
i køkkenet efter madlavning. Du vil have til opgave at præsentere vores
badetøjssortiment så det fremstår indbydende og løse administrative opgaver efter
behov. Ved særlige arrangementer vil der være en række ad hoc-opgaver, som løses i
fællesskab med huset øvrige kollegaer.
Din profil:
Du er nærværende og har en udadvendt personlighed•
Du kan tale med alle typer mennesker •
Du har flair for at skabe gode oplevelser for husets gæster•
Du er selvstændig, kreativ, initiativrig og har et godt overblik•
Du kan arbejde fleksibelt og løsningsorienteret med skiftende arbejdstider•
Du er servicemindet •

Vi forventer, at du har et godt humør, er smilende og modtager kolleger og kunder med
åbent sind. Du skal have interesse for at arbejde serviceorienteret  – og har evnen til at
arbejde systematisk og selvstændigt.
Praktisk:  
Stillingen er på 30 timer om ugen. Primært fra kl. 9-15•
Der kan være skiftende arbejdstider og aftenarbejde i mindre omfang•
Løn- og ansættelsesvilkår efter gældende overenskomst med HK.•
Forud for endelig ansættelse indhentes der straffe- og børneattest.•

For at søge stillingen, vil det være en fordel hvis du har en baggrund fra ekspedition,
kassebetjening eller lignende eller er har sabbat fra din uddannelse.
Ansøgningsfristen er 22. november 2026, og samtaler afholdes den 26. november 2026

Haraldslund Vand- og Kulturhus er en kommunal institution under Aalborg Idrætspark,
der er en del af forvaltningen Sundhed og Kultur i Aalborg Kommune.
Haraldslund Vand- og Kulturhus har siden opførelsen i 1969 været det helt centrale
samlingspunkt for Aalborg, og særligt Vestbyen, i forhold til svømning, motion og
kulturelle aktiviteter. Det er det fortsat og fremstår i dag som en stærk og veldrevet
facilitet med svømmehal, wellness, fitness, bevægelsessale, biblioteksservicepunkt,
mødelokaler og en lille café. Haraldslund Vand- og Kulturhus danner også rammen om
det kommunale tilbud Sundhed i Bevægelse, hvor borgere som har været ramt af kritisk
sygdom som kræft, hjertekar sygdom, KOL, diabetes, osteoporose eller gigt tilbydes
forskellige motionsformer samt socialt samvær.  
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